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Yapay Zekayi
Anlamak

Temel kavramlar, uygulamalar, veri ve 6grenme yaklasimlari

DERS NOTU e GiRiS DUZEYi

Bu not, yapay zekanin temel dilini 6rneklerle tanitir. Amag, teknik ayrintilara bogulmadan bir problemin hangi verilerle
ve hangi 6grenme yaklasimiyla ele alinabilecegini aciklayabilmektir.

Ders: BPP115 Yapay Zeka Teknolojileri
Kurum: Sinop Universitesi ® Ogrenme notu
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Bu not nasil kullanihr?

Once égrenme ciktilarina gbz atin. Dort ana béliimii izlerken her kavrami giindelik bir 6rnekle eslestirin; son béliimdeki kisa
tekrar ve sozlukle bilgilerinizi pekistirin.

Ogrenme ¢giktilan
Bu notu tamamladiginizda:

e  Yapay zekayl, makine 6grenmesini ve derin 6grenmeyi birbirinden ayirabilirsiniz.

e Yapayzekénin temel tarih ¢izgisini ve baslica uygulama alanlarini agiklayabilirsiniz.

e \Veri, 0rnek, 6zellik ve etiket kavramlarini; temel veri turleriyle birlikte tanimlayabilirsiniz.

e  Denetimli, denetimsiz ve pekistirmeli 68renmenin ne zaman kullanilacagini basit 6rneklerle segebilirsiniz.
e  Biryapay zeka sonucunu degerlendirirken veri kalitesi, hata ve insan denetiminin 6nemini fark edebilirsiniz.

Yapay zeka “sihir” degildir: Bir problem tanimi, veriler veya kurallar, bir yontem ve basarinin nasil 6l¢ulecegine iliskin
bir él¢ut birlikte distnaldr.

1. Yapay zekanin tanimi, tarihgesi ve temel kavramlari

1.1. Yapay zeka nedir?

Yapay zeké (YZ), bilgisayar sistemlerinin normalde insan zekasiyla iliskilendirilen algilama, dil isleme, 6runtl tanima, akil
yurutme, tahmin ve karar verme gibi gorevleri yerine getirmesini inceleyen ve saglayan yontemler butinddur. Bu tanim,
bilgisayarlarin insan gibi dustindigu anlamina gelmez: Sistemler belirli bir amag dogrultusunda girdi alir, hesaplama yapar
ve ¢ikti Uretir.

GUNLUK ORNEK

Telefonunuzdaki fotograf uygulamasinin gortintulerde yuzleri gruplamasi bir yapay zeka gorevidir. Uygulama fotograf
piksellerinden oruntuler gikarip benzer yluzleri eslestirir; bir insanin kim oldugunu “anladigini” varsaymak dogru
degildir.

1.2. Kisa tarihge

Dénem / donim noktasi Neden 6nemli?

Hesaplama makineleri ve yapay noronlara iligkin erken fikirler gelisti.
1940’lar-1950’ler: hesaplama ve kuramsal temeller Alanin temel sorularindan biri, makinelerin akilli davranis gosterip
gosteremeyecegiydi.

Turing, bir makinenin konusma yoluyla ayirt edilemeyecek kadar

1950: Alan Turing’in sorusu . . L . .
insana benzer yanit verip veremeyecegini tartisti (Turing testi).

“Artificial intelligence” terimi, Dartmouth yaz arastirma projesi

1956: Dart th calist
artmouth ¢atigtay! onerisiyle alanin adi olarak yayginlasti.

Elile yazilan kurallar ve uzman bilgisini kullanan programlar 6ne
1960’lar-1980’ler: sembolik YZ ve uzman sistemler cikti. Beklentilerin karsilanmadigi donemlerde arastirma ve fonlama
yavasladi; bu donemler “YZ kig1” diye anilir.
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Do6nem / donim noktasi Neden 6nemli?

Daha gugclu bilgisayarlar, internet ve dijital veri; 6riintl 6grenen

1990’lar-2000’ler: veri ve istatistiksel 6grenme . L . X
istatistiksel yontemlerin kullanimini artirdi.

Bulyuk veri kimeleri ve hizlandirici donanimlar, ok katmanli yapay

2010’lar: derin 68
010’tar: derin 6grenme sinir aglarinin gorintil ve ses gibi alanlarda basarisini ylikseltti.

Buyuk dil ve gok kipli modeller metin, gorsel, ses ve kod uretebilir.
2020’ler: tretken ve temel modeller Ciktilar akici goriinse de yanlis veya uydurulmus bilgi icerebilir;
dogrulama gerekir.

1.3. Temel kavramlar ve aralarindaki iliski

Kavram Basit aciklama Ornek
Algoritma Bir gorevi gézmek igin izlenen adimlar veya Bir mesajin istenmeyen posta olup
g hesaplama yontemi. olmadigini puanlama yéntemi.

VR EN I 57 Cl) LU Mesaj 6zelliklerinden “spam / degil” tahmini

M L kurul irdiile gikt iliski k
ode 'uru mus, girdi ile ¢ikti arasinda iligki kuran SRR SIS T
sistem.
Akilli gorinen gorevleri yerine getiren Sesli asistanda konusmayi yaziya gevirme ve

Yapay zeka (YZ
payz (v2) yontem ve sistemlerin genis alani. yanit verme.

Bilgisayara her kurali tek tek yazmak yerine,
Makine 6grenmesi (MO) orneklerden 6runtl 6grenmesini saglayan YZ
yaklasimi.

Gecmis ev satislarindan fiyat tahmini
ogrenme.

Cok katmanli yapay sinir aglariyla temsil ve

Derin 6grenme i s A .
oruntl 6grenen makine 6grenmesi alt alani.

Bir goruntude nesneleri tanima.

Ogrendigi 6rintiilerden yeni metin, gorsel, Bir konu igin taslak agiklama ureten dil

Uretken yapay zeka S ) .
yapay ses veya benzeri igerik Ureten sistemler. modeli.

Kisaca: Derin 68renme, makine 6grenmesinin; makine 6grenmesi de yapay zekanin bir alt kimesidir. Her yapay zeka
sistemi makine 6grenmesi kullanmaz: Sabit kurallarla ¢calisan bir sistem de YZ uygulamasi olabilir.

Bir YZ problemi nasil kurulur?

Amag: Hangi soruya yanit araniyor? Ornegin, “Bu basvuru eksik belge igeriyor mu?”

Girdi ve gikti: Sistem ne alacak, ne Uretecek? Girdi alanlari ve beklenen yanit agik tanimlanir.

Verive yontem: Uygun ornekler, kurallar veya 6grenme yaklasimi belirlenir.

Degerlendirme: Basari hangi olgltle anlasilacak? Tek bir basari yuzdesi her hatanin 6nemini gostermez.
Kullanim ve gézetim: Sonucu kim inceleyecek; hata veya itiraz durumunda ne yapilacak?,

aprobd=

2. Yapay zekanin uygulama alanlari

Yapay zeka; veride orlintl bulma, olasilik tahmini, algilama, dili isleme veya tekrarlanan kararlari destekleme gerektiginde
farkli sektorlerde kullanilabilir. Uygulama alani, yontemin tek basina yeterli oldugu anlamina gelmez: Uzman bilgisi, iyi
slreg tasarimi ve insan denetimi cogu zaman gereklidir.
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Alan Ornek kullanim Dikkat edilmesi gereken
- Tibbi gortntulerde bulgu isaretleme; hasta Modeltanli Ifoyan u%man yerine gegmez.
Saglik Hatali pozitif/negatif sonuglarin etkisi
akisini planlamaya destek. . .
yuksektir.
Egitim Ogrenme materyalini uyarlama; metin veya Ogrenci verilerinin gizliligi, kaynak kontrolii

alistirma taslagi hazirlama.

ve adil degerlendirme korunmalidir.

Tarim ve gevre

Uydu/goranti verisinden trtin sagligini veya
arazi degisimini izleme.

Sensor ve mevsim farklari tahmini
yaniltabilir; saha dogrulamasi gerekir.

Ulasim ve lojistik

Rota ve talep tahmini; stirtis destek
sistemlerinde nesne algilama.

Guvenlik kritik kararlarda performans, farkli
kosullarda ayrica test edilmelidir.

Finans ve isletme

Sahte iglem sliphesi, talep tahmini, stok ve
musteri hizmetleri destegi.

Gecmis verideki ayrimcilik gelecekteki
kararlara taginabilir.

Uretim

Uriin kusuru tespiti; makinelerde bakim
ihtiyacini 6ngérme.

Uretim hattindaki degisiklikler modeli eski
veriye gore etkisiz birakabilir.

Dil ve iletigim

Ceviri, konusmay! yaziya dénustiirme,
arama ve metin 6zetleme.

Akici Uslup dogruluk garantisi degildir; isim,
tarih ve kaynaklar kontrol edilmelidir.

Kamu ve sehircilik

Trafik akisini analiz etme; basvurular
onceliklendirmeye destek.

Seffaflik, kisisel veri, erisilebilirlik ve itiraz
hakki gézetilmelidir.

Uygulama secgerken sorulacak li¢ soru

e  Problem gercekten yapay zeka gerektiriyor mu? Basit bir kural, daha ucuz ve anlasilir olabilir mi?
e  Kullanilan veri, etkilenecek kisileri ve kosullar yeterince temsil ediyor mu; veri kullanimina izin var mi?
e Hata oldugunda kim zarar gorebilir, sonucu kim denetleyecek ve nasil dizeltme yapilacak?

DERS CIKARIMI

Yapay zeka cogunlukla karar destegi saglar. Ozellikle saglik, egitim, ise alim ve kamu hizmetleri gibi insanlari etkileyen
durumlarda sorumluluk ve nihai degerlendirme kisilere ve kurumlara aittir.

3. Veri kavrami ve veri tlrleri

3.1. Veri nedir?

Veri, bir kisi, olay, nesne veya siire¢ hakkinda kaydedilmis gozlem ve degerlerdir. Bir yapay zeka ¢calismasinda veri;
orneklerden olusur. Her drnegi betimleyen olgllebilir alanlara 6zellik (feature) denir. Denetimli 68renmede 6rnegin dogru
yanitini gosteren bilgiye etiket (label) denir.

MiNi ORNEK: EV FiYATI TAHMINI

Bir satir bir evi (6rnek) temsil edebilir. Metrekare, oda sayisi ve konum 6zellik; gegcmiste gerceklesen satis fiyati ise
tahmin edilmesiistenen hedef/etikettir. Model bu 6rneklerdeki iligkileri 68renerek yeni bir ev igin tahmin Uretir.
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3.2. Yaygin veri tiirleri

Veri turi

Ne ifade eder?
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Ornek / dikkat

Sayisal — sUrekli

Aralikta gesitli 6lgim degerleri alabilir.

Sicaklik, boy, slire. Birim ve 6lgiim
hassasiyeti 6nemlidir.

Sayisal — ayrik

Sayilabilir tam degerler alir.

Bir odadaki sandalye sayisi, guinliik bagvuru
sayisl.

Kategorik — nominal

Dogal bir siralamasi olmayan siniflar.

Renk, sehir, bolim adi. Sayiyla kodlamak
siniflara sahte bir siralama katabilir.

Kategorik — sirali

Siralanabilen, araliklari esit olmak zorunda
olmayan siniflar.

Memnuniyet: dustk / orta / yliksek; egitim
dizeyi.

ikili (binary)

iki deger veya sinif.

Var/yok, kabul/ret, spam/degil. “Bilinmiyor”
ayri bir durum olabilir.

Metin

Kelime, cumle veya belge.

Yorumlar, e-postalar. Dil, yazim bigimi ve
kigisel bilgiler gz 6nlne alinir.

Gorlntl ve video

Piksel dizileri ve zaman iginde gorunti
kareleri.

Tibbi gértntu, yol kamerasi. Isik ve gekim
agisi sonuglari etkileyebilir.

Ses

Zaman iginde kaydedilmis ses dalgasi.

Konusma, gcevresel ses. Gurdltd, dil ve
aksan 6nemlidir.

Zaman serisi / konumsal

Zaman sirali 6lgimler veya cografi
konumlar.

Saatlik enerji kullanimi, GPS izi. Zaman sirasi
veya konum iligkisi korunmalidir.

3.3. Veri kalitesi ve giivenli kullanimi

e Dogruluk ve tutarlilik: Degerler gergegi yansitiyor mu; ayni sey her kayitta ayni bigimde mi yazilmig?
e  Eksik ve aykiri degerler: Eksikligin nedeni arastirilmali; her eksik deger gelisiglizel doldurulmamalidir.
e  Temsilve yanllik: Veri, sistemin kullanilacagl kisi ve kosullari ne olgude kapsiyor? Dengesiz 6rnekler belirli gruplarda hata

dogurabilir.

e  Gizlilik ve izin: Kisisel veya hassas veriler amagla sinirli ve yetkili bigimde kullanilmali; gereksiz alanlar toplanmamalidir.

e  Egitim-test ayrimi: Modelin degerlendirmesinde, egitimde gormedigi 6rnekler kullanilmalidir. Ayni veya iliskili kayitlarin iki
gruba sizmasi sonucu oldugundan iyi gosterebilir.

Veri miktarinin blytk olmasi tek basina kalite anlamina gelmez. Hatali etiketler, glincelligini yitirmis kayitlar veya belirli

kisileri disarida birakan 6rnekler, daha ¢ok veriyle de otomatik olarak ¢ozilmez.

4. Ogrenme yaklasimlari

Makine 6grenmesinde yaklasim, eldeki verinin yapisina ve ¢oziilmek istenen probleme goére secilir. ilk soru sudur: Ornekler
icin dogru yanitlar (etiketler) var mi? Etiket yoksa, sistemin deneme-yanilma yoluyla eylem 6grenmesi mi bekleniyor?

Yaklasim

Ogrenme sinyali

Tipik amac

Denetimli 6grenme

Girdi 6rneklerive bilinen dogru
yanit/etiket.

Yeni 6rnegi siniflandirmak veya sayisal
deger tahmin etmek.
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Yaklasim Ogrenme sinyali Tipik amacg

Verideki kiimeleri, yapilari veya sira digi

Denetimsiz 62 Girdil dog t etiketi yok.
enetimsiz 6grenme irdiler var, dogru yanit etiketiyo Srnekleri kesfetmek.

Eylem sonrasinda gevreden gelen Zaman iginde toplam édulu artiran

Pekisti li 68
ekigtirmeti ogrenme odul/ceza sinyali. davranig/eylem dizisini 6grenmek.

4.1. Denetimli 6grenme
Denetimli 68renmede model, girdi ile bilinen dogru yanit arasindaki iliskiyi 6rneklerden 6grenir. Egitim 6rneklerinde hem
Ozellikler hem etiket bulunur. Egitimden sonra daha dnce gormedigi girdiler i¢cin tahmin yapar.

Gorev Tahmin edilen ¢ikti Ornek

Mesajl “istenmeyen” veya “normal” diye

Siniflandirma Bir sinif / kategori.
siniflandirma.

Metrekare, konum ve oda sayisindan satis

o Lbir deger.
egresyon Sayisal bir deger fiyati tahmini.

KUCUK ORNEK

Binlerce 6nceki mesajin “spam” veya “normal” diye isaretlendigini dustnin. Model; belirli s6zcukleri, gonderen
bilgisini ve baglanti sayisini 6zellik olarak kullanir. Yeni mesaji bu 6runtilere dayanarak siniflandirir. Yanlis spam
isaretlenen 6nemli bir ileti de basarisizliktir; bu nedenle hata turleri ayri ayri incelenir.

4.2. Denetimsiz 6grenme

Denetimsiz 6grenmede Ornekler vardir ancak beklenen dogru yanit etiketleri yoktur. Yontem, veride benzerlik veya farklilik
oruntuleri arar. Gruplama/ kimeleme (clustering) yaygin bir 6rnektir. Bulunan kiimelerin otomatik olarak “dogru” ya da
anlaml oldugu varsayilmamali; alan bilgisiyle yorumlanmalidir.

KUCUK ORNEK

Bir kttliphane, kitaplari konu etiketi kullanmadan 6ding alma ortintulerine gore gruplamak istiyor. Kimeleme yontemi
benzer 6diing alma davranislarini bir araya getirebilir. Arastirmaci, gruplarin ne anlama geldigini daha sonra inceler.

4.3. Pekistirmeli 6grenme

Pekistirmeli 6grenmede bir ajan (agent), bir cevrede eylem seger. Cevre yeni bir durum ve 6dul ya da ceza sinyali verir.
Ajan, tek bir anlik kazanci degil, zaman boyunca elde ettigi toplam 6dulu artiran davraniglar 6grenmeye galisir.
“Pekistirme”, insanlara ceza uygulamak anlamina gelmez; yontemsel olarak geri bildirim sinyalini ifade eder.

Bilesen Aciklama Basit 6rnek: labirent

Ajan Eylem secen 6grenen sistem. Labirentte hareket eden program.

Duvarlarin, gikisin ve ajanin mevcut

/d Aj tkilestigi du ki kosul.
Cevre / durum janin etkilestigi diinya ve o anki kosu T w—

Eylem Ajanin secebilecegi hareket. Yukari, asagl, saga veya sola gitmek.
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Bilesen Aciklama Basit 6rnek: labirent
Odil Eylemin ardindan gelen sayisal geri bildirim. Cikisa varinca +10, duvara garpinca —-1.
Politika Duruma gore hangi eylemi segme Cikisa goturme olasiligl yiksek hareketleri

kurali/stratejisi.

segmek.

Odiiliin nasil tasarlandigi 6nemlidir. Yanls hedeflenmis bir 6diil, istenmeyen kestirme davranislara yol agabilir. Gergek
ortamlarda deneme-yanilma da gtivenlik riski yaratabileceginden, simulasyon ve insan gozetimi kullanilabilir.

4.4. Yaklasimlari karsilagtirma

Kargilagtirma sorusu

Denetimli

Denetimsiz

Pekistirmeli

Dogru yanit etiketi var mi?

Evet.

Hayir.

Klasik girig/etiket bigiminde
degil; 6dil sinyali var.

Geri bildirim nasil gelir?

Ornek basina dogru yanit.

Dogrudan dogru yanit yok;
verinin yapisi incelenir.

Eylemden sonra gevreden
odul/ceza.

Baslangi¢ 6rnegi

E-posta spam siniflandirma.

Benzer haberleri gruplama.

Labirentte hedefe ulasma.

Temel uyar

Etiket kalitesi ve gérilmemis
veride test.

Kamelerin anlamini uzmanla
dogrulama.

Odiil tasarimi ve giivenli kesif.

Etiketli gegmis orneklerle yanit tahmin edilecekse denetimli; etiketsiz veride benzerlik/6riintu aranacaksa denetimsiz;
bir ajan eylemlerinin sonucundan zaman iginde 68reniyorsa pekistirmeli yaklasim dusunulebilir.

Kisa tekrar

e  Yapay zeka genis bir alandir; makine 6grenmesi onun, derin 68renme de makine 6grenmesinin alt alanidir.
e  Yapay zeka farkli sektorlerde tahmin ve karar destegi sunar; akici ya da sayisal gikti tek basina dogruluk kaniti degildir.
e Veride ornekler ve 6zellikler bulunur; etiket, denetimli 6grenmede hedeflenen yanittir. Veri kalitesi ve temsiliyet sonuglari

etkiler.

e  Denetimli 6grenme etiketli 6rneklerden tahmin yapar; denetimsiz 6grenme etiketsiz veride yapi arar; pekistirmeli 6grenme
eylem-sonug 6dul donguslinden 6grenir.
e Guvenilir kullanim igin uygun test, insan denetimi, mahremiyet ve olasi zararlarin degerlendirilmesi gerekir.

Mini sozliik

Terim Kisa agiklama

Pekistirmeli 6grenmede ¢evrede eylem segip geri bildirim alan

Ajan (agent)

sistem.

Algoritma

Bir problemi ¢6zmek veya hesaplama yapmak igin izlenen yéntem.

Etiket (label)

Bir 6rnek igin bilinen dogru yanit veya sinif.

Egitim verisi

Model parametrelerini/6runtulerini 6grenmek igin kullanilan

ornekler.
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Terim Kisa agiklama

Ozellik (feature) Bir 6rnegi tanimlayan girdi alani ya da 6l¢gim.
Kimeleme (clustering) Benzer 6rnekleri, 6nceden verilmis sinif yaniti olmadan gruplama.
Model Girdilerden c¢ikti veya tahmin Ureten, kuralli ya da 6grenilmis sistem.

Pekistirmeli 6grenmede eylem sonrasi davranisa iliskin sayisal geri

Adiil
Odl (reward) bildirim.

Ornek (sample) Veri kiimesindeki tek bir gozlem veya kayit.

Regresyon Sayisal bir degeri tahmin etme gorevi.

Siniflandirma Bir 6rnegi sinirli sayidaki kategoriden birine atama gorevi.

Test verisi Egitim sirasinda kullanilmayan, modelin yeni 6rneklerdeki basarisini

olgcmeye ayrilan veri.

Kaynakg¢a ve ileri okuma

Temel kavramlarin ve tarihsel bilgilerin dogrulanmasi icin kullanilan/6nerilen secilmis kaynaklar:

6. Turing, A. M. (1950). “Computing Machinery and Intelligence.” Mind, 59(236), 433-460. https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433

7. McCarthy, J., Minsky, M. L., Rochester, N., & Shannon, C. E. (1955). “A Proposal for the Dartmouth Summer Research Project on Artificial
Intelligence.” Stanford University, Al Laboratory. http://jmc.stanford.edu/articles/dartmouth/dartmouth.pdf

8. Russell, S.J., & Norvig, P. (2021). Artificial Intelligence: A Modern Approach (4th ed.). Pearson. (YZ, ajanlar ve 6grenme yaklasimlari igin
kapsamli ders kitab1.)

9. Mitchell, T. M. (1997). Machine Learning. McGraw-Hill. (Makine 6grenmesine giris ve temel tanimlar.)

10. NIST. (2023). Artificial Intelligence Risk Management Framework (Al RMF 1.0). https://doi.org/10.6028/NIST.Al.100-1

11. UNESCO. (2023). Guidance for Generative Al in Education and Research. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693

12. OECD. Al Principles. https://oecd.ai/en/ai-principles (Glvenilir yapay zeka ve sorumlu kullanim igin ilkeler.)

Not: Bu ders notu giris dizeyinde egitim materyalidir; saglik, hukuk, finans veya guvenlik alanlarinda uzman gortusinun
yerine gegmez.
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